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		Abstract

		
תקציר בעברית: המאמר עוסק באופן בו מתקבלות החלטות בנוגע להעמדת אשראי צרכני  על-ידי מלווים בנקאיים וחוץ בנקאיים בישראל, פעולה המכונה בעגה המקצועית "חיתום אשראי". לאור מהפכת המידע ופיתוחן של טכנולוגיות ניתוח נתוני עתק מתקדמות, יותר ויותר נותני אשראי אינם מסתפקים במשטר השיתוף בנתוני אשראי המבוסס על מאגר לאומי של נתוני אשראי בבנק ישראל. הם מבצעים חיתום אשראי אוטומטי בהתבסס על כלים של בינה מלאכותית, המשקללים מגוון עצום ורב של נתוני מידע, לרבות מידע שכלל אינו פיננסי. 
בצד היתרונות של שימוש בכלים של בינה מלאכותית, ובראשם דיוק ויעילות, המאמר מצביע על סיכון ממשי של הפליה בין לקוחות ופגיעה באוכלוסיות המוחלשות. זאת הן בשל טיב המידע המשמש לבניית המודלים והן בשל שיטות עיבוד המידע. בחינת הדין המצוי, תוך השוואה לרגולציה הקיימת במדינת אחרות, מעלה כי אין בו כדי לספק מענה הולם לצמצום הסיכון האמור. לאור זאת, ותוך הבנה כי חקיקה ראשית המסדירה את השימוש בבינה מלאכותית לא תיעשה בקרוב, המאמר קורא לרגולטורים הפיננסיים להציב מספר דרישות למלווים הכפופים לפיקוחם, במטרה לצמצם את הסיכון האמור: ביצוע בקרות פנימיות והערכות תקופתיות, ודיווח על תוצאות הבדיקות; קיום מעורבות אנושית בהליך החיתום האוטומטי; ושימוש במודלים ברי הסבר בלבד. כן מציע המאמר מספר הצעות כדי להקל על מצוקתם של מודרי האשראי.

English Abstract: In recent years, the use of artificial intelligence and advance machine learning techniques by Israeli lenders is growing dramatically. In addition to relying on traditional processing of credit data to predict consumers' creditworthiness, lenders also consider various types of alternatives, non-financial data to improve their accuracy and overall efficiency. 
Notwithstanding the important potential of AI-based credit underwriting to improve lenders' predictability capabilities, it may introduce a serious risk of discrimination and harm disadvantageous communities. Discrimination could result if the data used to develop AI models of underwriting is biased, or if it is processed in discriminatory ways. 
Accordingly, this paper examines the current legal regime in Israel and finds that it is ill-fitted to adequately address this risk. Therefore, the paper calls the financial regulators in Israel to impose several mandatory requirements on lenders applying AI in credit underwriting:  to conduct periodical auditing of their underwriting models and to report their outcomes to the relevant regulator; to maintain human intervention in the process of developing and applying their AI based models; to assure the explain ability of their models. The paper further provides several suggestions to expand the availability of credit to disadvantageous communities. While the paper deals with the Israeli credit data sharing regime, its analysis and insights may be applicable to other jurisdictions as well.    
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